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WAWAN DWI HADISAPUTRO. Pengaruh Pengendalian Internal dan 
Pemberian Kredit Terhadap Kredit Bermasalah pada Bank Umum yang 
Terdaftar di BEI Thun 2013-2015. Skripsi. Jakarta. Program Studi Pendidikan 
Ekonomi, Konsentrasi Pendidikan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas 
Negeri Jakarta, 2017. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengendalian internal dan 
pemberian kredit secara bersama-sama terhadap kredit bermasalah pada bank 
umum yang terdaftar di BEI tahun 2013-2015. Metode yang digunakan adalah 
metode survey. Populasi terjangkau dalam penelitian ini berjumlah  36 bank. 
Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling dengan tabel 
Issac and Michael sehingga didapatkan sampel sebanyak 32 bank. Teknik 
pengambilan data menggunakan dokumentasi laporan keuangan yang didapat 
pada website BEI yaitu www.idx.co.id. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa 1) 
pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kredit bermasalah sebesar 
26,11%; 2) pemberian kredit tidak berpengaruh signifikan terhadap kredit 
bermasalah 3) pengendalian internal dan pemberian kredit  secara bersama-sama 
berpengaruh signifikan terhadap kredit bermasalah sebesar 30,3%. 
 



















WAWAN DWI HADISAPUTRO. The Effect of Internal Control and Credit 
Provision to Non Performing Loans at Commercial Banks Listed on The 
Indonesia Stock Exchange in 2013-2015. Skripsi. Jakarta. Study Program of 
Economics Education, Consentration in Accounting Education, Faculty of 
Economics, State University Of jakarta. 2017 
 
This study aims to determine the effect of internal control and credit provision to 
non-performing loans at commercial banks listed on the Indonesia Stock 
Exchange in 2013-2015. The method used is survey method. The population 
reached in this study amounted to 36 banks. The sampling technique using simple 
random sampling with tables Issac and Michael so that obtained 32 samples of 
banks. Technique of taking data using documentation of financial statements 
obtained at BEI website that is www.idx.co.id. The results of this study indicate 
that 1) internal control significant effect on non-performing loans of 26.11%; 2) 
credit provision has no significant effect on non-performing loans 3) internal 
control and credit provision together have a significant effect on non-performing 
loans of 30.3%. 
 







“Pada awalnya berpikir menumbuhkan keingintahuan, keingintahuan melahirkan 
perbuatan, dan perbuatan yang diulang-ulang membentuk kebiasaan (Ibnu Al-
Qayyim Al-Jauziyah). Salah satu cara terbaik untuk menajamkan dan mengontrol 
pikiran adalah dengan melakukan pekerjaan yang menyenangkan dan bermanfaat 
(Dr. ‘Aidh Al-Qarni). Dan bahwa seorang manusia tidak akan memperoleh 
sesuatu selain apa yang telah diusahakannya sendiri (Q.S An-Najm: 39)” 
 
Aku Persembahkan Karya Tulis Ini Kepada Mereka yang Telah Ada 
Memberikan Banyak Hal Sehingga Karya Ini Dapat Terselesaikan Tanpa 
Mengurangi Rasa Syukurku Kepada Allah SWT 
 
Kepada Kedua Orang Tuaku yang 
Selalu Ku Cintai, Alm Jemadi 
dan Tatik suyati. Berkat Doa dan 
Kasih Sayangnya Memberikan 
Motivasi Tiada Henti yang 
Merupakan Modal Utama Bagi 
Setiap Apa yang Kulakukan 
Kepada Saudara/i ku, Dudik 
Cahyo FS, Fitri Sriwahyuni dan 
M Trihantoko S yang telah 
Memberikan Semangat dan 
Arahan, Menjadi Teman Disaat 
Apapun dan Kapanpun. 
Kepada Kekasih Hati, Septiani 
Wulandari, yang Telah Banyak 
Memberikan Hal Padaku Dari 
Awal Sampai Karya Ini Selesai, 
Tiada Hal yang Dapat 
Membalas Kebersamaan Dirimu 





Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan  hasil penelitian 
dengan baik. Hasil penelitian ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk 
mendapatkan gelar Sarjana Pendidikan pada Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 
Jakarta. Dalam menyelesaikan penelitian ini penulis memperoleh bimbingan dan 
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan 
terimakasih kepada: 
1. Dr. Dedi Purwana, E.S, M.Bus., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 
Negeri Jakarta. 
2. Dr.  Siti  Nurjanah,  SE,  M.Si.,  selaku  Ketua  Program  Studi  Pendidikan 
Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 
3. Susi Indriani, M.S.Ak selaku dosen pembimbing I yang telah meluangkan 
waktu untuk membimbing serta memberikan saran dalam pembuatan skripsi 
ini. 
4. Erika Takidah, M.Ak selaku dosen pembimbing II yang telah meluangkan 
waktu untuk membimbing serta memberikan saran dalam pembuatan skripsi 
ini. 
5. Ayahannda (Alm) Jemadi dan Ibunda Tatik Suyati, S.Pd selaku kedua orang 
tua yang selalu mendoakan, memberikan dukungan dan semangat serta kasih 
sayang yang tak pernah putus. Serta kepada kakak Duduik Cahyo Fajar 
Saputro, S.Pd , Fitri Sriwahyuni, SE dan adik Muhammad Trihantoko Saputro 
ix 
 
atas semua dukungann dan semangat. Juga kepada Septiani Wulandari, S.Pd 
yang turut membantu dalam memberikan doa, motivasi, semangat dan 
kebersamaannya dari awal hingga penelitian ini selesai. 
6. Keluarga besar Pendidikan Akuntansi B 2013 selaku teman-teman sekaligus 
sahabat-sahabat yang selalu memberikan semangat, doa dan dukungan serta 
menemani dari awal perkuliahan. 
Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini terdapat banyak 
kekurangan, oleh karenanya, kritik dan saran yang dapat membangun diperlukan. 
Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak, khususnya bagi 
civitas akademika di Universitas Negeri Jakarta. Terima Kasih. 




Wawan Dwi H 
